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Fireboard Modul
Kommunikation

Modul Kommunikation

Fireboard

Einsatzfiihrung leicht gemacht

Dynamisches Nachrichtenwesen

\

Das Kommunikationsmodul ist das optimale Instrument, um eine gezielte Kommunikation zwischen Ihren Fireboard Arbeits-
platzen aufzubauen. Unabhéngig von der GrdoBe eines Einsatzes, konnen Sie das Kommunikationsmodul in den Fiihrungs-
stufen A bis D einsetzen. Binden Sie beliebige Teilnehmer in Ihren Nachrichtenfluss ein, zum Beispiel aus dem ELW, der FEZ
oder sogar der Leitstelle. Das Kommunikationsmodul bietet dariiber hinaus Stdben und Behorden eine effiziente Moglichkeit
das Nachrichtenwesen strukturiert abzubilden. Die Vorteile der Digitalisierung werden mit der intuitiven Bedienbarkeit inner-

halb des Kommunikationsmoduls bestens vereint.

Nachrichtenwesen digital

Gegeniiber einer handischen Ubermittiung von Nachrichten bietet
lhnen das Kommunikationsmodul zahlreiche Vorteile: Ihre Nachrichten
bleiben lesbar, die Teilnehmer sind nicht ortsgebunden und lhre
Nachrichten werden in Echtzeit zugestellt. Bei einer groBen Anzahl
von Nachrichten behalten Sie stets den Uberblick.

Keine unnétigen Riickfragen mehr

Sie bekommen mit Hilfe farblicher Kennzeichnungen ibersichtlich
dargestellt, sobald eine Nachricht gesendet, zugestellt oder ge-
0ffnet wurde. Diese Nachrichtenzustdnde werden fiir jeden
Empfanger einer Nachricht einzeln aufgefiihrt. Unnétiges Nach-
fragen wird Ihnen durch die automatische Riickmeldung erspart.

Das Quittieren von Nachrichten und zusétzliche Vermerke
Jeder Empfanger hat die Mdglichkeit einzelne Nachrichten schnell
und einfach zu quittieren. Dartber hinaus konnen Nachrichten um
eigene Vermerke ergdnzt werden. Vermerke enthalten zusatzliche
Informationen, die den beteiligten Empfangern helfen den Bearbei-
tungsfortschritt detailliert nachzuvollziehen.
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Schnelles und préazises Wiederfinden von Nachrichten
garantiert

Ihre Nachrichten sind durch eine intelligente Nachrichtenablage
stets geordnet. Durch die Volltextsuche und die dynamische Filter-
funktion wird es Ihnen ermadglicht, prazise nach Nachrichten zu
suchen. Die Filterfunktion wird anhand von Nachrichteninhalten
automatisch um Eintrége erweitert. Zusammen mit der Volltext-
suche werden Sie alle Nachrichten ohne langes Suchen sofort
wiederfinden.

Individuelle Rollenkonzepte

Die Rollenverteilung ist ganz auf Ihre organisatorischen Anfor-
derungen anpassbar. Mit der Rollenverteilung definieren Sie inner-
halb von Kommunikationsgruppen, welche Aufgaben einzelne
Arbeitsplatze Uibernehmen. Zusatzlich kdnnen Sie festlegen, welche
Rollen miteinander kommunizieren dirfen. Fir jeden Einsatz ist eine
individuelle Konfiguration méglich.

Jederzeit nachweisbar

Das Kommunikationsmodul bietet Ihnen ein lickenloses und
beweissicheres Dokumentationsinstrument. Nachrichten gehen
nicht verloren und bleiben jederzeit lesbar. Alle Zustands-
anderungen einer Nachricht werden automatisch angezeigt und
protokolliert. Bei Bedarf konnen Sie sich die Nachrichten auch
bequem ausdrucken.
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Einsatzfliihrung leicht gemacht

Nutzen Sie die vorhandene Infrastruktur der Behdrde oder arbeiten Sie unabhéngig mit eigener Infrastruktur, auch ganz ohne
Internet. Die einfache Inbetriebnahme erméglicht Ihnen einen einfachen Aufbau, der auch unter schwierigsten Umsténden

leicht umsetzbar ist.
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Das Modul ,Kommunikation® im Uberblick
= Individuelle Rollenkonzepte
= Nachrichtenzusténde farblich gekennzeichnet e 1 OO!OO EU R

= Einfache Quittierung und Ergénzung von Nachrichten zzgl. Mwst. pro Arbeitsplatz
= Volltextsuche und dynamische Filterfunktion

Auf dem neuesten Stand — mit dem Wartungsvertrag

Fir dieses Modul bieten wir Innen zusétzlich einen Rundum-sorglos-Wartungsvertrag an. Mit dem Wartungsvertrag gewéahrleisten wir
Aktualitdt und Sicherheit. Die Wartung umfasst Fehlerbehebungen, Versionsupdates sowie Funktionserweiterungen. So bleibt Ihr Fireboard
immer auf dem aktuellsten Stand und Sie profitieren von den Weiterentwicklungen der Module. Sollte es zu einem Defekt Ihres Fireboard
USB-Sticks kommen, so tauschen wir diesen natiirlich kostenlos aus.

Bestens ausgerustet — mit dem passenden Modul

Das Fireboard Programm ist modular aufgebaut und I&sst sich

stets den gegebenen Strukturen lhrer Organisation anpassen.

Fireboard ist jederzeit fir unterschiedliche Einsatzanforderungen

mit derzeit sechs Modulen erweiterbar:
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Eine aktuelle Preistibersicht aller Produkte von Fireboard finden Sie unter www.fireboard.net/preise.

Jetzt kennenlernen — wir sind fur Sie da

Wir beraten Sie gerne zur Auswahl der passenden Module und zu weiteren Riickfragen zum Produkt. Natirlich kdnnen Sie auch einen
,Kennenlerntermin“ mit Prasentation unserer Software bei lhnen vereinbaren. Unter der Telefonnummer +49 (0) 6106 2679940 ist
unser Team fir alle lhre Anliegen und Fragen von Montag bis Freitag zwischen 8:00 und 17:00 Uhr erreichbar.

Fireboard GmbH
OstendstraBe 3 | D-63110 Rodgau
Telefon: +49 (0) 6106 2679940 | Telefax: +49 (0) 6106 2679942 | E-Mail: info@fireboard.net | Web: www.fireboard.net
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